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Balenou vodu kupuji stale tfi étvrtiny Cechul, &tyfi z péti by vsak
v restauracich pfrivitali nabidku vody z kohoutku

Praha 10. 3. 2011

Balenou vodu kupuiji tfi étvrtiny lidi v Cesku, zbytek ji odmita predevsim kvili cené,
kvalité &i z ekologickych davodul. Vodu z kohoutku povazuji Cesi za kvalitni a chutnou,
ale v restauraci si ji neobjednaji — jednak proto, ze vétSinou neni v nabidce, jednak kvuli
studu €i reakci obsluhy. Poptavka po vodé z kohoutku v restauracich presto existuje, jak
vyplyva z reprezentativniho priazkumu spoleénosti Synovate Ceska republika.

»Z haseho vyzkumu je patrné, Ze ¢esti spotrebitelé maji
k vodé z vodovodu prevazné pozitivni vztah — uvédomuji
Si, Ze kohoutkova voda je Setrnéjsi k zivotnimu prostredi i

k jejich penézenkam. Pokud k ni maji vyhrady, tykaji se
nejvice chuti, “ fika Pavel Krista, reditel vyzkumu
agentury Synovate Ceska republika. ,Na druhou stranu
balenou vodu kupuji pravidelné tfi Ctvrtiny (73 %) Ceskée
populace — o néco Castéji Zeny (77 %) nez muZi (69 %).
Vék, vzdelani, region, ani kupni sila domacnosti pfitom

v nakupu balené vody nehraji vyznamnou roli.

Kupujete pravidelné balenou vodu?

Ne; 27%

Ano; 73%

Baze: Cely vzorek

Zhruba ctvrtina lidi (27 %), ktera balené vody nekupuje, mezi dlivody nejCastéji uvadi, ze je
zbytecné draha (50 %), ze je méné kvalitni nez voda z kohoutku respektive Ze je to
neekologické (shodné 34 %).

Pro¢ nekupujete pravidelné balenou vodu?

Je zbytecné draha 50%
Je méné kvalitni nez voda z kohoutku _ 34%
Je to neekologické |34%
Balenou vodu viibec nepiji |23%
Nechutna mi [N 11%
f
Jing divody | 20%

Baze: Ti, kdo nekupuji balené vody 0% 20% 40% 60%
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Dvé tretiny (67 %) Cech( si dosud
nikdy o vodu z kohoutku v restauraci

)
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Objednal/a jste si nékdy vodu

neobjednali, ob&as se o to ale z kohoutku v restauraci?

pokouseji.

Jako davody nejcastéji uvadeéji
neznalost takové moznosti (30 %), to,
Ze neni uvedena na napojovém listku i
z davodu negativni reakce obsluhy
(shodné 28 %) €i z ddvodu nejistoty 67%
zdravotni nezavadnosti nebo kvuli
obavé, Ze jej/ji budou povaZovat za

3%

17%
B Ano, pravidelné
B Ano, ob¢as

13% m Ano, jednou ¢i dvakrat
m Ne, nikdy

Clovéka, ktery Setfi kazdou korunu (27 Baze: Cely vzorek

% respektive 26 %).

Pro¢€ jste si nikdy vodu z kohoutku neobjednal/a?

Nevim, Ze tato mozZnost existuje

| 30%

Protoze neni uvedena na napojovém listku _ 28%

Obavam se nepfijemné reakce obsluhy

| 28%

Nejsem si jisty/-a zdravotni nezavadnosti

|27%

Budou mé povaZovat za ¢loveka, ktery chce
ot I 25
usetfit kazdou korunu

Jiny divod

| 16% n=334

0%

Baze: Ti, kdo si vrestauraci nikdy neobjednali vodu z kohoutku

Jakou roli pfi vybéru restaurace u Vas hraje
moznost objednat si vodu z kohoutku?

6% m Vybiram si podle toho,
zda je moznost objednat
si vodu z kohoutku

41% m MozZnost objednani si vody
z kohoutku nehraje u mé

roli

@ Nevim, nepfemyslel/a
jsem o tom

Béaze: Cely vzorek

20% 40%

Nejen Ze si dva ze t¥i Cechll

v restauracich nikdy vodu z kohoutku
neobjednali, takova moznost navic
nehraje pfi volbé restaurace roli pro
nadpoloviéni vétSinu z nas (53 %). Dalsi
dvé pétiny (41 %) o tom dosud
nepremyslely.
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Na pfimou otazku, zda by restaurace mély nabizet vodu z kohoutku, v3ak drtiva vétsina Cecht

fika ano (82 %), vétsi polovina z nich dokonce tvrdi, ze urcité ano (45 %).

Chteél/a byste, aby restaurace vodu z kohoutku
nabizely?

W Zcela urcité ano m SpiSe ano O SpiSe ne m Zcela urcité ne

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Baze: Cely vzorek

Byl/a byste ochoten/ochotna za vodu z kohoutku v A yestaurace by mély tomuto volani

restauraci platit? naslouchat, nebot’ bezmala tfi z péti

(58 %) Cecht jsou ochotni za vodu

z kohoutku v restauracich zaplatit.
m Ano, ale pouze mensi

sumu nez kolik stoji
mineralni/balena voda

43% @ Ano, ale maximalné
529, sumu, kterou stoji

mineralni/balena voda

m Ne, nejsem ochoten za
vodu v kohoutku platit

6%

Baze: Cely vzorek
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Obecné je vztah Cechl k vodé z kohoutku pfiznivy — vnimame jeji nizké ekologické dopady ve
srovnani s vodou balenou (69 %) a bé&zné ji také pijeme, protozZe je levna €i zadarmo a chutna
nam (shodné 51 %). Mame takeé velky zajem o podavani vody z vodovodu v restauracich, ale
zpravidla si o ni nefikame kvuli studu, proto, Ze neni na napojovém listku &i z jinych divodu.

Nakolik souhlasite s témito vyroky? Pramama
znamka

Piti vody zkohoutku ma poztivni dopad na
o 3,97

Zivotni prostredi diky Usporam energii

Vodu zkohoutku piji, protoze je - o
levnéjsilzadarmo 3,43

Vodu zkohoutku piji, protoZze mi chutna 3,49
Piti vody z kohoutku je trendem posledni 5 5
doby 33% [15% il 3.04

Voda zkohoutku je méné kvalitni nez voda S
balena % 2,18

Piti vody zkohoutku je nehygienické ¥ 1,73

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Zcela souhlasim m4 O3 o2 mZcela nesouhlasim

Baze: Celywvzorek

Vyzkum byl proveden na vzorku 500 respondentd v obdobi mezi 10. az 14. unorem 2011
metodou online dotazovani. Respondenti starsi 15 let byli vybirani metodou kvétniho vybéru
reprezentativniho dle pohlavi, véku a regionu.

O Synovate

Spolecnost pro vyzkum trhu Synovate, soucadst Aegis Group plc, se zaméruje na pochopeni chovani
zakazniku, které je zakladem kompetitivnich marketingovych reseni. Poskytuje svym klientiim
globalni podporu a komplexni balicek vyzkumnych reseni. Synovate zaméstnava pres 6000
zamestnancu v 62 zemich. Vice informaci o Synovate ziskate na www.synovate.cz nebo
WWW.synovate.com .




